RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LOS MODULOS PROFESIONALES

Los resultados de aprendizaje son un conjunto de conocimientos, destrezas, habilidades y
competencias que esperamos que el alumno adquiera.

0446. Empresa en el aula. 168 horas.

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefiar las funciones que
realiza un auxiliar administrativo de manera integrada y en un contexto real, ademas de algunas
funciones propias del area comercial de la empresa.

Se pretende que el alumno aplique en este modulo todos los conocimientos, procedimientos y
aptitudes adquiridos a lo largo de su proceso de aprendizaje y realice los trabajos de apoyo
administrativo en cada una de las areas funcionales de la empresa creada para este proposito.

Resultados de aprendizaje.

1. Identifica las caracteristicas del proyecto de empresa creada en el aula tomando parte en la actividad
que esta desarrolla.

2. Transmite informacidn entre las distintas areas y a clientes internos y externos de la empresa creada
en el aula reconociendo y aplicando técnicas de comunicacion.

3. Organiza informacion explicando los diferentes métodos manuales y sistemas informaticos
previstos.

4. Elabora documentacion administrativa, distinguiendo y aplicando las tareas administrativas de cada
uno de los departamentos de la empresa.

5. Realiza las actividades derivadas de la politica comercial, identificando las funciones del
departamento de ventas y compras.

6. Atiende incidencias identificando criterios y procedimientos de resolucion de problemas y
reclamaciones.

7. Trabaja en equipo reconociendo y valorando las diferentes aportaciones de cada uno de los
miembros del grupo



